
Analisi del mercato degli eventi e del turismo congressuale, ideazione e sviluppo di
concept e format, progettazione di diverse tipologie di eventi come fiere, congressi,
convention, eventi culturali e promozionali, gestione di fornitori, allestimenti, location
e servizi tecnici, organizzazione logistica e segreteria organizzativa con gestione dei
partecipanti, cura delle relazioni con clienti, sponsor, partner ed espositori, definizione
e controllo del budget e dei costi, sviluppo di sponsorizzazioni e partnership,
marketing degli eventi e strategie di promozione online e offline, comunicazione
digitale, gestione dei social media e creazione di contenuti, utilizzo di piattaforme per
eventi e strumenti di streaming, progettazione e gestione di eventi in presenza, digitali
e ibridi con tecnologie immersive e intelligenza artificiale, attività di coinvolgimento
del pubblico, monitoraggio della qualità e della soddisfazione dei partecipanti,
gestione normativa e della sicurezza, attenzione alla sostenibilità degli eventi e utilizzo
dell’inglese per il turismo, gli eventi e la comunicazione professionale.

Utilizzo di strumenti digitali e intelligenza artificiale per migliorare la produttività
individuale e di gruppo, organizzazione del lavoro con gestione efficace del tempo e
delle risorse, capacità di scrivere, comunicare e presentare in modo chiaro in contesti
professionali, utilizzo di dati per analizzare informazioni e supportare le decisioni,
gestione delle relazioni professionali e lavoro in team, sviluppo del problem solving
per affrontare situazioni nuove e complesse.

Utilizzo di strumenti digitali e di intelligenza artificiale per la produttività individuale e
dei team organizzazione del lavoro, gestione efficiente del tempo e delle risorse
capacità di scrivere, comunicare e presentare in modo chiaro ed efficace in ambito
professionale utilizzo di dati e numeri per analizzare informazioni e supportare le
decisioni gestione delle relazioni professionali e lavoro in team problem solving e
capacità di affrontare situazioni nuove e complesse.
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